
Nachhaltigkeit ist wichtig – sagen alle. Von den Vorständen der großen Konzerne, 
über die Politik und die Investoren bis hin zu den Konsumenten. Und trotzdem 
werden nur geringe Fortschritte erzielt. Die globale Wirtschaft ist für die Heraus-
forderungen einer wachsenden Bevölkerung und all ihren Bedürfnissen in Sachen 
Nachhaltigkeit bei gleichzeitig knapper werdenden Ressourcen nicht gut genug 
gerüstet. So lautet das Ergebnis der „UN Global Compact-Accenture CEO Study 
on Sustainability“, die sich mit dem Konsumverhalten in 20 Ländern beschäftigt 
hat. Dazu wurden weltweit mehr als 1.000 CEOs und 30.000 Konsumenten befragt.

Gebremste Euphorie
Wie die Umfrage gezeigt hat, gibt es einen breiten Konsens darüber, dass Nachhal-
tigkeit für das Wachstum der Unternehmen erfolgskritisch ist. Andererseits macht 
die Studie deutlich, dass nachhaltige Strategien nur schwer messbar sind und die 
Märkte noch nicht entsprechend reagieren: Nur wenige der befragten Konsumen-
ten machen ihre Kaufentscheidung davon abhängig, wie die Produkte und Dienst-
leistungen des täglichen Bedarfs hergestellt werden – und welche Folgen damit für 
Menschen und Umwelt verbunden sind. Allerdings sagen zwei Drittel der Befrag-
ten, dass sie mehr nachhaltige Produkte kaufen würden, wenn sie den Angaben der 
Unternehmen dazu Glauben schenken könnten. Für Unternehmen heißt das, dass 
die Zeit des ‚Greenwashing‘ endgültig vorbei ist. Wollen sie Vertrauen (zurück)ge-
winnen, müssen sie sehr viel konkreter sagen, inwiefern ein nachhaltiges Produkt 
die Lebensumstände der Käufer verbessert. Die Unternehmen sind auch gefordert, 
die (Aus-)Wirkung ihres unternehmerischen Handelns auf die Gesellschaft klarer 
zu vermitteln – so ist eine echte Trendwende möglich.

Accenture Sustainability Services
Accenture begleitet Kunden in den unterschiedlichsten Branchen und Regionen 
dabei, Nachhaltigkeitskonzepte in ihren Geschäftsmodellen und Kernprozessen 
zu verankern. Der ganzheitliche Ansatz von Accenture reicht von der Strategie 
über die Entwicklung bis zur Umsetzung und ist darauf ausgerichtet, Gewinne 
zu steigern, Kosten zu reduzieren, Risiken zu managen und den Markenwert zu 
stärken. So können Nachhaltigkeitsinitiativen eine Schlüsselrolle auf dem Weg zu 
einer herausragenden Leistungsfähigkeit einnehmen. Darüber hinaus ermöglicht 
Accenture seinen Kunden durch Studien, tiefe Einblicke in die verschiedensten 
Aspekte zum Thema Nachhaltigkeit.

Accenture: CEO Studie 
Nachhaltigkeit 
Die globale Wirtschaft ist für die Herausforderungen 
in Sachen Nachhaltigkeit noch nicht gut genug 
gerüstet.  So das Fazit der „UN Global Compact-
Accenture CEO Study on Sustainability“.

„Unternehmen sind 
gefordert, die 
Auswirkung ihres 
Handelns auf die 
Gesellschaft klarer 
zu vermitteln.“
Klaus Malle, Country Managing DireCtor 
aCCenture ÖsterreiCh
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Facts & Figures
accenture ist ein weltweit agierender Management- 
beratungs-, technologie- und outsourcing-Dienstleister mit 
305.000 Mitarbeitern, die für Kunden in über 120 ländern 
tätig sind. als Partner für große Business-transformationen 
bringt accenture umfassende Projekterfahrung, fundierte 
Fähigkeiten über alle Branchen hinweg und Wissen aus qua-
lifizierten Analysen der weltweit erfolgreichsten Unterneh-
men in eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit seinen  
Kunden ein. accenture erwirtschaftete im vergangenen Fiskal-
jahr (zum 31. August 2014) einen Nettoumsatz von 30 Mrd. US-
Dollar. Die internetadresse lautet www.accenture.at.

Die „UN Global Compact-Accenture CEO Study on Sustainability“,  
die sich mit dem Konsumverhalten in 20 ländern weltweit be-
schäftigt (The Consumer Study: From Marketing to Mattering) 
können Sie hier herunterladen: www.accenture.com/us-en/
Pages/insight-un-global-compact-consumer-study-marke-
ting-mattering.aspx
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